GARANTIVILLKOR

Partner Home Plus 24 manader kan tecknas pabensin och
diesel bilar.

Garantin kan tecknas pa fordon yngre an 15ar dar
matarstallningen inte passerat 150 000 km.

Punkt1-21galler 24 manader fran leveransdatum dock
maximalt 20 000 km fran leveransdatum. Om fordonet under
|6ptiden for garantin passerar en alder av 15 ar eller 150 000
km upphor garantin enligt Partner Home plus omedelbart att
galla. Istallet kommer garantin under resterande tid att
overga till villkoren for Partner Home Bas. Loptid visas pa
garantibevis

Garantin omfattar skador pa komponenter efter
respektive rubrik;

1. Originalmonterade komponenter i bodelen:
Cirkulationspump, varmvattenbredare, kylskap, spis med
tillhérande ugn, frys, toalett, varmeelement, elcentral,
stodben, Gasolregulator, batteriladdare, omformare 230V,
omformare DC/DC och MPPT.

2. Motor: Motornsinre rorliga delar, undantaget kylsystem.
3. Motorelektronik: Motorstyrenhet ECU eller motsvarande.
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Insprutningssystem: Temperaturgivare, pulsgivare,
atmosfartryckgivare ochluftmassematare.

Branslesystem: Branslepump i tank, tryckventiler, tankarmatur.
Turboaggregat / kompressor: Aggregatens inre rorliga delar.
Elsystem: Startmotor och generator.

Vixellada: Vaxelladans inre rorliga delar.
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Koppling: Slavcylinder, huvudcylinder, kopplingswire,
kopplingslager.

10. Drivlina: Drivaxlar och kardan. Hardyskiva eller stodlager, ej
trasiga gummidamasker.

11. Fyrhjulsdrift: Alla komponenter tillhérande fyrhjulsdriften.

12. Avgassystem: Avgasror, ej katalysator, e] partikelfilter, ej
elektronik.

13. Bakaxel: Bakaxeln:s inrerorligadelar.
14, Styrsystem: Servopump, rattstang, styrvaxel, ej elektronik.

15. Bromssystem: Huvudbromscylinder, bromscylinder,
bromsservo, bromskraftforstarkare och
bromsvatskebehallare.

16. ABS-system:ABS-hydraulaggregat, ABS-givare ochdataboxen
for ABS-systemet.

17. Luftkonditionering i férardel: kondensor, databox,
kompressor.

18. Airbagsystem: Samtliga airbagar, sensorer, databox.

19. Kupéelektronik: Elhissar, elspeglar, centrallas, blinkerssystem,
torkarmotorer, farthallare, tindmodul for xenon.

20. Material: Forbrukningsmateriel i samband med garantireparation.

21. Bérgning: Omfattasfeletavgarantivillkoren betalar Garantipartner
sjélvrisken for bargning till narmaste verkstad.

GENERELLA VILLKOR

Fordonets skétsel

For att garantin skall vara giltig skall fordonet vara valskétt och
ha omhéandertagits enligt tillverkarens foreskrifter. Under
perioden for garantins giltighet skall service utféras av séljande
foretag eller av Garantipartner anvisad verkstad. Detta galler
dven for eventuella garantireparationer vilka alltid ska foregas av
kontakt med Garantipartner innan reparation paborjas. Allt
underhall av fordonet skall vara fackmannamassigt utfort och
skall utan undantag dokumenteras i fordonets servicebok i
original. Denna servicebok ska pa anmodan av Garantipartner
uppvisas vid skadetillfdlle. Garantin omfattar inte skador
uppkomna genom anvandning av fordonsdelar och komponenter
som awviker fran fordonets seriemaéssiga utférande eller som
awviker fran tillverkarens rekommendationer. Fordonsdelar som
kan forvédntas slitas som en del av fordonets normala funktion
och i normalt anvandande omfattas inte av garantin.

Aktsamhetskrav

Fordonsdgaren skall omgaende kontakta Garantipartner nar det
uppstar fel eller skada som kan komma att omfattas av garantin.
Detta galler utan undantag.

Loptid
Garantins giltighetstid star skriven pa det for garantin utfardade
garantibeviset.

Reparation

Vid garantireparation atgardas skadan till att motsvara
ursprungligt skick dvs fordonets skick alldeles innan
skadetillfallet. Varje skada skall skriftligen anmalas till
Garantipartner via var hemsida. Darefter anvisar Garantipartner
den verkstad som skall utféra garantireparationen.

Om reparation utférs utan Garantipartners skriftliga
Medgivande géller inte garantin. Garantin omfattar inte fel som
forelag vid leverans och ej heller felsékningskostnad pa fel som
inte omfattas av garantin.

Sjalvrisk

Ingen sjalvrisk utgar vid skada som omfattas av garantin.
Garantin omfattar reparationer upp till maximalt 50 000 SEK inkl.
moms.

Undantag

Garantin omfattar ej foljande;

Hog oljeférbrukning, kedjor/remmar med tillhérande
komponenter sasom kedjespannare eller dylikt. Nycklar och
fidrrkontroller med tillhorande elektronik. Kablar, kontakter,
underhallnings-/kommunikations-/navigationsutrustning. Skador
som uppkommit genom yttre paverkan, dverhettad motor,
fuktskador, sotavlagringar, tavlingskorning, sabotage,
oaktsamhet, brand, stold, korrosion, lackage, kollision eller
normalt slitage pa exempelvis leder, trasiga lampor, belysning,
dioder, displayer och liknande. Fordon avsedda for yrkesmassig
trafik omfattas ej av denna garanti. Om fordonet har géallande
maskinskadeforsakring betalar Garantipartner Skandinavien AB
sjalvrisken for bilagaren i de fall skadan omfattas av
garantivillkoren. Garantin omfattar inga uppkomna foljdskador
eller kringkostnader sasom hyrfordon, taxi, hotell etc.

Ovriga villkor

Den dag Garantipartner mottager en skriftlig skadeanmalan
anses vara den dag da skadan har intraffat. Infér utlandsresa ska
Garantipartner kontaktas for genomgang av géllande
garantivillkor utomlands.

Samtliga tecknade garantiavtal ar knutna till respektive fordon
och foljer fordonet vid forsaljning forutom vid forsaljning eller
overlatelsetill fordonshandlare/fordonsmaéklare eller vid export.
Vid forsaljning eller overlatelse till
fordonshandlare/fordonsmaklare eller vid export upphor
garantin att galla. Garantiavtalet ar gallande fran det att
bildagaren mottagit garantibevis medvillkor utsanda av
Garantipartner samt genom att premien ar betald pa
forfallodatum.



Personuppgiftspolicy & GDPR

De personuppgifter som Garantipartner inhamtar om dig (t.ex.
personnummer, adress, Registreringsnummer, skadedata) och
for vilka Garantipartner ar personuppgiftsansvarig nodvandiga
for att kunna administrera garantin, ditt utnyttjande utav
garantin och tillgodose de nskemal ni har som kund. Du har ratt
att utan kostnad en gang per kalenderar fa veta vilka uppgifter
som finns om dig. Du kan nar som helst begéra att behandlingen
utav dina personuppgifter begréansas eller att Garantipartner
skall radera dina personuppgifter, om det inte trots en sadan
begaran foreligger en laglig grund for Garantipartners
behandling. Garantipartner ar dven skyldig att pa din begaran
ratta uppgifter om dig som ar felaktiga, ofullstandiga eller
missvisande. Om du ar missndjd over hur Garantipartner
behandlar dina personuppgifter har du ratt att anmaéla sadant
missnoje integritetskyddsmyndigheten som ar tillsyns myndighet
for uppgiftsbehandlingen. Garantipartner sparar dina
personuppgifter till dess att din garanti upphér och eller du inte
langre kan gora krav gallande under garantin. Darefter sparas
dina personuppgifter som ldngst under ett ar, om du inte begar
att dina personuppgifter skall raderas tidigare.

Ersattningsregler vid eventuella fel & brister

Garantipremien ska vara erlagd till Garantipartner AB for att en
Anmalan utav felet ska behandlas.

Begaran om hjalp vid Garantin, skall géras utan dréjsmal och
direkt till Garantipartner Skandinavien AB, i forsta hand via
webben enligt www.garantipartner.se alternativt via var
kundsupport. Garantipartner Skandinavien AB har ratt att avgora
om fordonet ska repareras eller om felet skall ersattas utav
Garantin & vem som skall utféra reparationen alternativt
anskaffning utav reservdelar av delar skall atergardas. Vid
reparation ska begagnad likvardig utbytesdel anvandas om sadan
finns att tillga.

Allmana foreskrifter & Begrénsningar

e Fordonsagare kan inte stalla krav pa aterbetalning av
Garantipremien.

» Underhall av fordonet skall vara fackmannamaéssigt utfort samt
skott enligt fabrikantens anvisning och dokumenterat i fordonets
digitala servicesystem eller servicebok och ska pa begaran av
Garantipartner Skandinavien AB visas upp.

 Fordonet ska vara godkant vid senaste bilbesiktning och ej
belagt med korforbud.

* Vid skada eller eventuellt fel far fordonet inte repareras utan
skriftligt godkannande utav Garantipartner Skandinevien AB hos

anvisad verkstad.

e Om en skada intraffar eller om skadan upptackts utav
garantitagaren vid tidigare tillflle ska fordonsagaren sa gott det
ar mojligt forsoka hindra eller begransa skadan.

¢ Fordonsagaren ska kunna styrka fordonets alder och antalet
kérda mil/km enligt Garanti Certifikatet.

Om fordons&garen bryter mot nagot krav eller

nagon sakerhetsforeskrift, eller underlater att vidta atgarder i
syfte att forhindra skada, kan ersattningen komma att sattas ned
eller helt utebli.

Garantipremie

Premie betalas for hela Garantiperioden i anslutning till att
Garantin tecknas for fordonet & att Garantipartner Skandinavien
AB har fatt betalt for Garantin. Betalas inte premien i anslutning
till att forsakringen tecknas for fordonet omfattas aktuellt fordon
inte av Garantiskyddet.

Allmanna villkor & Avtal, Villkor samt lagar

Denna Garanti ar en frivillig garanti som kan tecknas hos
bilhandlaren av det avtal som upprattats mellan Garantipartner
Skandinavien AB och Bilhandlaren, Alla villkor och Avtal mellan
Garantipartner Skandinavien AB & Bilhandlaren skall galla enligt
svenskt rattssystem.

Upphorande utav Garanti

Garantin for Garantifordonet upphor automatiskt att gélla pa
den forfallodag som star angiven i garanticertifikatet eller vid det
tidigare tillfalle som foljer av villkoren for garantin.

Premien som erlagts aterbetalas inte om Garanti-skyddet upphor
i fortid.

Allmén domstol
Vid en eventuell tvist mellan de olika parterna kan drendet
provas i domstol, se ldanken som foljer, www.domstol.se

Omproévning utav Garantidarende

Omprovning sker endast vid en personlig kontakt hos
Garantipartner Skandinavien AB

Telefon: 010-188 69 00.

Mailadress: info@garantipartner.se
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